Jackels Umweltdienste
GmbH,
Schwalmtal

Frihmorgens herrscht ein reges
Rangieren auf dem Geldnde der Fir-
ma Jackels Umweltdienste GmbH an
der Siemensstrale in Schwalmtal-
Amern. Dann riicken die orangefar-
benen Nutzfahrzeuge aus und steu-
ern die Einsatzziele des Arbeitstages
an. Meist geht es lber die nahe A52
in die ndhere oder auch weitere Um-
gebung. Firmenchef Rudolf Jackels
hat einen Umkreis von 100 Kilome-
tern um den Mittelpunkt der Welt ge-
schlagen, der fur ihn Amern heif3t.

Von hier aus sorgen die Jackels-Spe-
zialisten, verklrzt gesagt, fur freie
Kandle. So steht es auch auf den Spe-
zialfahrzeugen mit dem besonderen
Innenleben: www.kanal-frei.tv.

Wer diese aussagekrdftige Internet-
adresse anklickt, landet (brigens
umgehend auf der Website der Un-
ternehmensgruppe Jackels und ge-
winnt hier einen Eindruck, was der
unternehmensfreudige Firmengriin-
der Hans Jackels, Vater des heutigen
Inhabers, im Laufe von fiinf Jahr-
zehnten alles auf die Beine gestellt
hat.

Es begann in der Zeit des Wieder-
aufbaus und des sich anbahnenden
Wirtschaftswunders. Nach  einer
kaufmannischen Lehre machte sich

Hans Jackels mit 21 Jahren selbst-
stdndig. Das war 1956. In Hehler
baute er aus einer Tongrube Kies
ab. Die Woche tber sals er auf dem
Laster; am Wochenende erledigte er
die Biiroarbeiten.

Esfolgten die Ubernahme von Beton-
transporten und die Grindung eines
Kranverleihs. Vom Typ her mehr Ma-
cher als Stratege, witterte der Unter-
nehmer alten Schlages férmlich die
Geschafte und realisierte sie dann
mit vollem personlichem Einsatz und
Risiko.

100 KILOMETER RUND UM AMERN

Sohn Rudolf, der auBerhalb der vd-
terlichen Firma eine Lehre zum Kfz-
Mechaniker absolvierte und 1992
den Kfz-Meister machte, erinnert sich
noch gut, wie man seinerzeit Ful im
Kanalgeschaft fasste. Ohne lber ent-
sprechende Fahrzeuge oder auch nur
das Know-how zu verfligen, beteiligte
sich der Senior Ende der 80er Jahre
an einem Ausschreibungsverfahren
fir die Kanalreinigung in Wegberg.
Mit untriglichem Instinkt fiir eine ver-
niinftige Preis-Leistungs-Gestaltung
gewann er die Ausschreibung, kaufte
erst danach das erste Fahrzeug und
verdiente trotz dieser unkonventio-
nellen Vorgehensweise noch Geld.

Rudolf Jackels
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Als Rudolf Jackels nach seinem Meis-
terbrief die Zukunftschancen fur Um-
weltdienste erkannte und seinem
Vater vorschlug, die Reinigung und
TV-Untersuchung von privaten und
kommunalen Kandlen als eine Saule
im Unternehmen zu forcieren, rea-
gierte der Senior 1993 mit einem auf-
munternden ,Mach". Damit hatte die
Stunde der Jackels Umweltdienste
GmbH geschlagen.

Bis es jedoch zur Firmengruppe heu-
tigen Zuschnitts kam, mussten die im
Unternehmen arbeitenden Jackels-
Kinder bei ihrem Vater einige Uber-
zeugungsarbeit leisten. Vor allem die
Rechtsform der Einzelfirmen bereite-
te ihnen Kopfzerbrechen. Bei den er-
forderlichen Investitionen z.B. in den
Fuhrpark war das Risiko allgegen-
wdrtig, im Falle des Falles mit dem
privaten Vermégen in voller Hohe
haften zu miissen. Es begann eine
Phase der Neuordnung, die nach
dem Tod des Vaters im Februar 2008
abgeschlossen wurde.

Rudolf Jackels réumt ein, vor diesem
Umstrukturierungsprozess  ,etwas
Angst” gehabt zu haben. ,Mit dem
Rat und der tatkrdftigen Unterstuit-
zung durch die Sparkasse war ich
dann aber dberrascht, wie schnell
und einfach das ging.”

Die Jackels Umweltdienste GmbH
mit ihrer Angebotspalette von Kanal-
reinigung, Kanalinspektion mittels
Kanal-TV, Dichtheitspriifung und der
Sanierung von Hausanschlissen ist
heute gefragt bei kommunalen und
privaten Haushalten gleicherweise.
Das Geschaftsfeld beschreibt der Fir-
menchef plastisch so: ,Alles was im
Rohrist.”

Einige sogenannte ,Regenereig-
nisse” hierzulande haben deutlich
werden lassen, dass es um die in die
Jahre gekommenen kommunalen
Kanalnetze nicht zum Besten bestellt
ist. Rohrbriiche und Uberschwem-

mungen von Kellern, Grundstiicken
und StraRen halten die Kanalsanierer
auf Trab.

Die grofte Baustelle unterhalt Ja-
ckels derzeit mit der Kanalsanierung
in Titz-Jackerath, die ein Auftragsvo-
lumen von Uber einer Million Euro
und Arbeit fiir ein Jahr bietet. Ein
Tisch mit Dutzenden von Aktenord-
nern im Besprechungsraum legt
Zeugnis davon ab, dass Kanalsanie-
rung vor allem auch Planungs- und
damit Papierarbeit ist.

Und wo die Theorie nicht weiterhilft,
helfen Versuche, wie die Herange-
hensweisean ein Ausschreibungsver-
fahren fir die Kanalsanierung einer
Gemeinde im Nachbarland Holland
zeigt. Da dort nicht die bei uns ver-
wendeten Rundprofile, sondern ver-
breitet Abwasserrohre mit Eiprofilen
in der Erde verbuddelt sind, kaufte
Jackels einige dieser Kanalsegmente
und lies am realen Objekt testen, wie
die Anschlussstiicke am besten zu
frasen und anzupassen sind,

Auch das gehdrt zur Unternehmens-
strategie: Man sollte nur das selbst
machen, was man selbst preiswerter
kann. Deswegen verzichtet Jackels
auf die moderne Inlinersanierung
beschadigter Kandle durch eigene
Leute, sondern beauftragt damit
Subunternehmen.

Einen zusdtzlichen Schub erhielt
die Branche, als im Dezember 2007
die Dichtheitsprifung von privaten
Abwasserleitungen nicht nur fiir
Neubauvarhaben, sondern auch flr
bestehende Hausanschliisse zur
gesetzlichen Pflicht im Landeswas-
sergesetz NRW wurde. Dabei sind
die erstmaligen Untersuchungen bis
zum 31. Dezember 2015 vorzuneh-
men. So will es das Gesetz.

Erstmals seit Jahren kam Jackels im
vergangenen aufliergewdhnlich fros-
tigen Winter zum Luftholen, weil die



Spezialfahrzeuge in der Fahrzeughal-
le bleiben mussten, um das frostan-
fallige Equipment zu schonen. Zeit
fiir die Akquise von Neukunden.

Mit den Jahren hat sich bewadhrt,
dass der Kfz-Meister von Haus aus
ein Tuftler und Perfektionist ist, der
seine Entscheidungen wohl abwdgt
und vorbereitet. Anders als sein Va-
ter, der ein Freund schneller Ent-
schliisse war, ldsst er sich mit dem
Kauf eines neuen Spezialfahrzeugs
Zeit und ,,geht damit schon mal ein
halbes Jahr schwanger®.

Bei einem Investitionsvolumen von
knapp 200.000 Euro, davon allein
160.000 Euro fir das ,Innenleben®,
macht sich bezahlt, dass er viele ei-
gene Erfahrungen und Vorstellungen
in die Innenausstattung einflieBen
lasst. So kombiniert der Kanal-TV-
Wagen die teuren optischen Gerate
der mobilen Inspektionsanlage, wo-
bei allein der computergesteuerte,
robuste Kamerakopf 50.000 Euro
kostet, mit den Vorrichtungen fir die
Dichtheitsprifung. Und die Spilwa-
gen der neuen Generation verfligen
selbstverstandlich tber eine Wasser-
rickgewinnung.

Gerne rdaumt er ein, den Spezialfahr-
zeughersteller mit eigenen detail-
lierten Pldnen so lange ,genervt”
zu haben, bis der Wagen so gebaut
und ausgestattet, wie von Jackels
gewtinscht, auf dem Hof stand. Nicht
ohne Genugtuung flugt er aber hinzu,
dass der Hersteller diese Ideen seit-
herin den Serienbau Ubernahm.

Nur bei der Farbwahl des Jackels-
Fuhrparks hielt er sich mit Sonder-
winschen zuriick: Zwar hatte ihm
die Farbe Blau personlich besser
gefallen, aber als sparsamer Nie-
derrheiner, der auch privat auf teure
Extravaganzen verzichtet, befand er
den Nutzen der Sonderfarbe in kei-

,MIT DER SPARKASSE SCHNELL UND EINFACH."

ner Relation zum hoheren Preis. Und
da Nutzfahrzeuge ab Werk in Orange
ausgeliefert werden, mutierte die-
se Signalfarbe kurzerhand auch zur
JHausfarbe” von Jackels.

Naher dran.



